
  

  

                                                                                                                                                                                        

                                                                                                                                          NNooss  ffoorrmmaattiioonnss                    
  

••  DDiippllôômmeess  dd’’EEttaatt  ::  
BBTTSS  VVeenntteess  eett  PPrroodduuccttiioonnss  TToouurriissttiiqquueess  ((VVPPTT))  

BBTTSS  AAnniimmaattiioonn  eett  GGeessttiioonn  TToouurriissttiiqquueess  LLooccaalleess  ((AAGGTTLL))  

FFLLEE  ::  FFrraannççaaiiss  LLaanngguuee  EEttrraannggèèrree  ((nniivveeaauuxx  AA22,,  BB11,,  BB22))  
  

••  FFoorrmmaattiioonnss  ddiippllôômmaanntteess  eeuurrooppééeennnneess  ::  
BBaacchheelloorr  MMaannaaggeemmeenntt  ddeess  pprroojjeettss  ttoouurriissttiiqquueess  //  DDiippllôômmee  EEuurrooppééeenn  dd’’EEttuuddeess  SSuuppéérriieeuurreess  eenn  

TToouurriissmmee  HHôôtteelllleerriiee  ((DDEEEESSTTHH))  //  pprrééppaarraattiioonn  aauu  ccoonnccoouurrss  ddee  gguuiiddee  iinntteerrpprrèèttee  nnaattiioonnaall  ((GGIINN))  
  

••  FFoorrmmaattiioonnss  qquuaalliiffiiaanntteess  ::    
AAggeenntt  dd’’eessccaallee    

BBiilllleettttiissttee    

 

DDeess  eennggaaggeemmeennttss    
  

 

� projet pédagogique validé par l’ensemble de l’équipe  

� échange et réactualisation permanents des connaissances 

� accompagnement individualisé des étudiants, y compris en dehors 

des heures de cours, pour leurs travaux et recherches personnels 

� placement et possibilité d’actions professionnelles dans des 

structures institutionnelles, entrepreneuriales ou associatives de 

qualité exceptionnelle 

� aide au placement en entreprise 

� suivi des étudiants en stage, quelle que soit la date (y compris durant 

les congés scolaires) 

� pluridisciplinarité des intervenants 

� enseignants techniques possédant également une compétence de 

terrain 

  

DDeess  rrééssuullttaattss  
  

��������      vvéérriittaabbllee  eennccaaddrreemmeenntt  ddeess  ééttuuddeess  eett  eennsseeiiggnneemmeenntt  ddee  hhaauutt  nniivveeaauu  

��������      ttaauuxx  ddee  rrééuussssiittee  ttoouujjoouurrss  ssuuppéérriieeuurrss  àà  llaa  mmooyyeennnnee  nnaattiioonnaallee 

��������      ppllaacceemmeenntt  pprrooffeessssiioonnnneell  vvéérriiffiiaabbllee  
 

 

��  MMAAEESSTTRRIISS  TTOOUURRIISSMMEE

LLYYOONN 



SSeeuullee  EEccoollee  ««  PPaarrtteennaaiirree  »»    

FFêêttee  ddeess  LLuummiièèrreess  LLyyoonn  22000088  eett  LLyyoonn  22000099  

 
• Depuis 27 ans à LYON, l’école dédiée aux secteurs du voyage et de la prise en charge sur 

site touristique de clients internationaux, prépare à des métiers dynamiques, évolutifs, 

exigeants. Elle forme des jeunes, capables de s’investir sur le terrain en France comme à 

l’étranger sans compter leur temps, enthousiastes, heureux d’agir pour un service réussi, 

ayant le goût du travail bien fait, s’exprimant aisément en langues étrangères. 
 

• Rhône-Alpes, 2ème région touristique en France, a placé le tourisme, hiver comme été, dans 

ses priorités : premier domaine skiable au monde, stations thermales réputées, tourisme 

d’affaires, tourisme culturel, tourisme sportif, grands festivals… Tous ces secteurs sont en 

fort développement et proposent des emplois diversifiés : conception de prestations 

touristiques, conseil aux clients, vente, accompagnement, guidage, développement des 

prestations sur le terrain, promotion et commercialisation des activités et sites touristiques. 
 

LLeess  ééttuuddeess  eenn  ttoouurriissmmee  ssoonntt  ddoonncc  uunn  cchhooiixx  ooppppoorrttuunn  ddaannss  llee  ccoonntteexxttee  ddee  ll’’ééccoonnoommiiee  

aaccttuueellllee  ((eenn  RRhhôônnee--AAllppeess,,  eenn  22000088,,  2200  000000  eennttrreepprriisseess  eett  110000  000000  eemmppllooiiss  lliiééss  aauu  

ttoouurriissmmee)). 

 

FFaaiirree  llee  cchhooiixx  MMAAEESSTTRRIISS  --  LLYYOONN,,  cc’’eesstt  aauussssii  pprriivviillééggiieerr    

qquuaalliittéé  ddee  ll’’iinnvveessttiisssseemmeenntt  hhuummaaiinn  eett  ccoommppéétteenncceess  

  

PPaarrmmii  lleess  1144  eennsseeiiggnnaannttss  iinntteerrvveennaanntt  eenn  BBTTSS  VVPPTT  oouu  AAGGTTLL,,  ttoouuss  ssoouuss  ccoonnttrrôôllee  ddee  ll’’IInnssppeeccttiioonn  

AAccaaddéémmiiqquuee  dduu  RRhhôônnee,,  pplluussiieeuurrss  ffoonntt  bbéénnééffiicciieerr  lleess  ééttuuddiiaannttss  ddee  lleeuurrss  ccoommppéétteenncceess  ddee  tteerrrraaiinn  ::  
  

FFrraannççooiissee  VVEERREELL--DDUUTTRREEVVEE,,  DDiirreeccttrriiccee  ddee  MMAAEESSTTRRIISS  LLYYOONN,,  DDooccttoorraatt  ddee  GGééooggrraapphhiiee,,  

CChhaarrggééee  ddee  mmiissssiioonnss  EEttaatt//RRééggiioonn  ppoouurr  llee  mmoonnttaaggee  ddeess  CCoonnttrraattss  ddee  PPllaann,,  DDiirreeccttrriiccee  ddee  ll’’ooffffiiccee  

ddee  ttoouurriissmmee  ddee  CChhaammrroouussssee  

GGhhiissllaaiinnee  PPOONNSSAARRTT,,  RReessppoonnssaabbllee  PPééddaaggooggiiqquuee,,  BBTTSS  TToouurriissmmee,,  DDEEUUGG  dd’’AAlllleemmaanndd,,  

RReessppoonnssaabbllee  dd’’aaggeenncceess  VVVVFF  VVooyyaaggeess  GGrreennoobbllee,,  CChhaarrggééee  ddee  cclliieennttèèllee  AARRVVEELL  VVooyyaaggeess,,  

FFoorrffaaiittiissttee  eett  aaccccoommppaaggnnaattrriiccee  ppoouurr  EEGGIIDDEE,,  aassssoocciiaattiioonn  rréécceeppttiivvee  PPaarriiss--LLyyoonn  

BBééaattrriiccee  AAUUBBIINN--RROOYY,,  BBTTSS  TToouurriissmmee,,  CCoommmmeerrcciiaallee  cchheezz  llee  PPooiinntt  AAzzuurr  ((aaccttiivviittéé  rréécceeppttrriiccee  eenn  

TTuunniissiiee)),,  CChhaarrggééee  dduu  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  ll’’aaggeennccee  MMiicchheell  VVooyyaaggeess  àà  LLyyoonn  22
èèmmee

    

FFrraannççooiiss  DDUUCCOOLLOOMMBBIIEERR,,  LLiicceennccee  LLCCEE  AAnnggllaaiiss,,  BBTTSS  TToouurriissmmee,,  aaccccoommppaaggnnaatteeuurr  ddee  

ssééjjoouurrss  lliinngguuiissttiiqquueess  eett  ccuullttuurreellss,,  ccoooorrddiinnaatteeuurr  llooccaall  dd’’éécchhaannggeess  lliinngguuiissttiiqquueess  ((WWoorrlldd  EEdduuccaattiioonn  

PPrrooggrraamm  --  LLyyoonn))    

EEuuggéénniiee  OO’’HHAAYYOONN,,  ssuuppeerrvviisseeuurr  SSeerrvviissaaiirr,,  rreessppoonnssaabbllee  ddee  llaa  ffoorrmmaattiioonn  dduu  ppeerrssoonnnneell  ssuurr  

ll’’aaéérrooppoorrtt  dd’’OOrrllyy  

SSéévveerriinnee  PPRROOTTAANNOO,,  BBTTSS  TToouurriissmmee,,  LLiicceennccee  dd’’HHiissttooiirree  ddee  ll’’AArrtt,,  LLiicceennccee  dd’’AArrcchhééoollooggiiee,,  

ppaarrttiicciippaattiioonn  aauuxx  cchhaannttiieerrss  ddee  ffoouuiilllleess  ddee  FFoouurrvviièèrree,,  GGuuiiddee  ttoouurriissttiiqquuee  aauu  BBuurreeaauu  ddeess  GGuuiiddeess  ddee  

LLyyoonn,,  GGuuiiddee--  AAccccoommppaaggnnaattrriiccee  cchheezz  PPhhiilliibbeerrtt  TToouurriissmmee  

  
  

  

  



��������      MMAATTEERRIIEELL  PPRROOFFEESSSSIIOONNNNEELL  
 

� WIFI dans l’ensemble des locaux 

� Intranet (Scolastance) 

� Logiciel professionnel AMADEUS (17 postes) 

� Logiciel professionnel SITRA (formation à l’école et sur le site de l’Union 

Départementale des Offices de Tourisme du Rhône) 

� Logiciel professionnel GAETAN (initiation) 

� Presse professionnelle : Echo Touristique, Gazette du Tourisme, Quotidien du 

Tourisme, Tour Hebdo, Revues Espaces, Aéropresse 

� Publications de la FFTST (Fédération Française des Techniciens du Tourisme) 

� Tous les ouvrages de base dans chaque matière 

 

��������      MMAANNIIFFEESSTTAATTIIOONNSS  EETT  EEVVEENNEEMMEENNTTSS  
 

� Fête des Lumières à Lyon (2007 - 2008 et 2009,  Partenaire exclusif) 

� Participation à la Coupe du Monde de Ski 2009 

� Opération « Gilets Rouges » (EFFIA) 

� Accompagnements : « Départ Croisière » Kuoni 

� Accompagnements de groupe de 2 à 5 jours, en Bourgogne, à Serre Chevalier, Versailles, 

Madrid, Londres, Venise 

� Commentaires au Musée des Beaux Arts (Lyon) 

� Commentaires au Musée du Louvre 

� Itinéraires découverte de Lyon pour des étudiants chinois 

� Voyage d’études à Paris, Arles, Genève – Pays de Savoie 

� Etude de marché du Carrefour des Métiers (Lyon-St Exupéry) 

� Accueil général du Salon de l’Etudiant (2007, 2008 et 2009) 

� Journées Européennes du Patrimoine (Lyon, St-Etienne, Trévoux /2007 et 2008) 

� Partenariat avec Handicap et Loisirs : création de sorties ½ journée et journée 

� Visite du Pays Beaujolais 

� Visite de l’aéroport de Lyon-St Exupéry 

 

NNooss  iinntteerrvveennaannttss  pprrooffeessssiioonnnneellss  ssuurr  llee  ssiittee  ddee  ll’’EEccoollee  
 

Aérien : Aéroport de Grenoble-St Geoirs, Adequat Intérim, Aéroport de Lyon-St Exupéry, 

Aéroport de Nice - Côte d’Azur, Air France, Avia Partner. 
 

BTS VPT : Ailleurs Voyages, Amerikasia, Beachcomber, Club des Partenaires - Ville de 

Lyon, Costa Croisières,  ECPAT, First Choice, Kuoni, Look-Voyages, Nouvelles Frontières, 

Satoemploi, STI, Tourinter, « Tourisme et Handicap », TUI. 
 

 

BTS AGTL : Club des Partenaires - Ville de Lyon, ECPAT, IGN, Office de Tourisme de 

Lyon,  Patrimoine Rhônalpin, « Tourisme et Handicap », Union départementale des Offices 

de Tourisme du Rhône. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



��������  LLEESS  SSTTAAGGEESS    22000088  //22000099  
  

PPrroodduuccttiioonn  ddee  vvooyyaaggeess  EEttrraannggeerr  
 

First Choice (Londres), Mediterraneo Holidays (Valence – Espagne), Boon International 

(Réceptif Chine), ONAT (Office National Algérien du Tourisme - Algérie), Terre d’Aventures 
(Bruxelles). 

 

  

PPrroodduuccttiioonn  ddee  vvooyyaaggeess  FFrraannccee  
  

Aérosun (Lyon 6), Ailleurs Voyages (Lyon 3), Amerikasia (Lyon 2), Capitales Tours 

(Lyon 3), Carlson Wagonlit (Lyon 6), Djuringa (Lyon 2), Faure Tourisme (St Priest), 

Héliades (Lyon 3), Imagine Events (Chantilly), Kuoni (Lyon 2), La Route des Voyages 

(Lyon 3), Marmara (Lyon 1), OVP Sélectour (Villefranche), Quartier Libre (Lyon 3) 

Tourinter (Lyon 2), Philibert Tourisme (Caluire), Tamera (Lyon 5). 
 

 

CCoonnsseeiill  eenn  VVooyyaaggeess  
 

Amerikasia (Lyon 2), Ailleurs Voyages (Bourg en Bresse, Meyzieu, Lyon 3, Morestel), Aliso 

Voyages (Lyon 6), Atalante (Lyon 9) Azeva (Lyon 6), Berthelet Voyages (Lagnieu), 

Carlson Wagonlit (Lyon-St Exupéry, Champagne), Club Med (Paris), Destination 

Croisières (Lyon 2), Donatello (Lyon 2), Eastman Travels (Lyon 3), FRAM (Lyon 2, 

Avignon), Galeries Lafayettes Voyages (Lyon 3), Intertours (Lyon 3), Jet Tours (Lyon 

6), Kuoni (Lyon 2), Letep Voyages (Oullins), Look Voyages (Lyon 1, Lyon 2), Nouvelles 

Frontières (Ecully, Montreuil, Nevers, Annemasse, Lyon 2, Lyon 4, Vienne), OVP Sélectour 

(Villefranche), Philibert (Lyon 3, Lyon 6), Plein Vent (Lyon 2), Sélectour (Bourg-en-Bresse, 

Bollène, Bourgoin-Jallieu, Montélimar, Villefranche-sur-Saône), SLD Voyages (Lyon 7) 

Thomas Cook (Nevers, Lyon 4, Nîmes, Clermont-Ferrand, Salaise-sur-Saône Villeurbanne), 

Tourafrique (Lyon 3). 
  

  

AAccccuueeiill  //  AAnniimmaattiioonn  //  DDéévveellooppppeemmeenntt  ttoouurriissttiiqquuee  
  

Château de Césarges (38) 

Conseil Général de la Loire, Conseil Général des Pyrénées Orientales 

Hôtel Club le Flaine (74) 

La Tour du Viala - Pays de Jaux (12) 

Les Jardins Secrets (74) 

L.V.T. les Nivéoles – Aillon-le-Jeune (73) 

Musée des Beaux Arts (Lyon) 

Offices de Tourisme de Divonne-les-Bains - Trévoux (01), Château-Thierry (02), Tournon 

sur Rhône (07), Brouages (17), Montfort (35), Seignosse (40), Commercy - Revigny / Ornain 

(55), Lyon (69), Couches (71), Lac d’Aiguebelette (73), la Clusaz - Yvoire (74), Valmeinier 

(73) 

Nautiboat (69) 

Patrimoines des Pays de l’Ain (01) 

Pierre & Vacances - Mallemort (13) 

Pôle de promotion touristique du Roannais (42) 

V.V.F. Die (26) 

 

 



AAéérriieenn  
  

� AAéérrooppoorrttss  ::  
 

Andrézieux-Bouthéon, Brest-Bretagne, Grenoble-St Geoirs, Lille-Lesquin, Lyon-St Exupéry, 

Marseille-Provence, Nice-Côte d’Azur, Paris-Charles de Gaulle, Paris-Orly, Rolland-Garros 

(St-Denis - REUNION), Toulouse-Blagnac, Gatwick (Londres). 
 

� CCoommppaaggnniieess  //  SSoocciiééttééss  dd’’aassssiissttaannccee  ::  
 

AES, AIR ALGERIE, AIR FRANCE (Lyon, Paris, Genève), AVIAPARTNER, BRITAIR, 

BRITISH AIRWAYS, CCM, EUROPE HANDLING, LUFTHANSA, MAP HANDLING, 

REGIONAL, ROYAL AIR MAROC, SWISSPORT, TAMARALYS, TURKISH 

AIRLINES. 
 

 


